Anexa nr. 1 la HCL 475/2018

Scrisoare de asteptari
privind administrarea si conducerea S.C. Baia Mare Creativ S.R.L.

Intocmits in conformitate cu cerintele Ordonantei de Urgentd nr. 109/2011 privind guvernanta -
corporativé a intreprinderilor publice, modificatd si aprobaté prin Legea nr.111/2016. ' :
Aceasta reprezintd un document prin care Consiliul Local al Municipiului Baia Mare, asociat unic -
al S.C. Baia Mare Creativ S.R.L. , stabileste asteptarile pe care le are cu privire la rezultatele care
trebuie obtinute in urma implementérii Planului de Administrare, pe o perioada de 4 ani.

Asteptarile Consiliului Local al Municipiului Baia Mare

Incubatorul de afaceri este o structura de sprijin al afacerilor care urmareste crearea unui mediu
favorabil si sustenabil pentru firmele nou infiintate, stimulandu-le potentialul de dezvoltare si de
viabilitate.

Prin intermediul S.C. Baia Mare Creativ S.R.L. vazuta ca si o entitate business de dezvoltare,
Consiliul Local al Municipiului Baia Mare urméareste sporirea ratei de intemeiere a afacerilor,
directionarea atitudinilor spre initiativd personala, creativitate, inovatie si afacerile de tip startup,
dezvoltarea unei culturi antreprenoriale.

Viziunea asupra obiectivelor de dezvoltare a S.C. Baia Mare Creativ S.R.L.

in viziunea Consiliului Local al Municipiului Baia Mare, activitatea intreprinderii publice trebuie sa
fie guvernata de urmatoarele principii:

a) selectivitate - administratorul incubatorului selecteaza proiectele apte sa contribuie la
dezvoltarea locald sau regionald, prin dezvoltarea de afaceri si locuri de munca;

b) monitorizare - proiectele selectate sunt monitorizate in mod sistematic si permanent, in scopul
determinarii modului adecvat de interventie a administratorului incubatorului;

c) sinergia - reflectata in planurile de afaceri ale intreprinderilor, prin reunirea unei largi palete de
servicii necesare derulérii afacerilor oferite rezidentilor incubatorului de afaceri;

d) complementaritate - incubatorul de afaceri ofera servicii specializate unei anumite categorii de
intreprinzatori, actionand ca factor complementar fata de organizatiile existente de sprijinire a
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii.

Consiliul de Administratie va avea rolul de crestere a capacitétii administrative a conducerii
executive, consolidarea unei structuri de gestiune a documentelor si” asigurarea unui flux
eficient al informatiilor si documentelor intre conducerea excutiva, auditor, Consiliul de
Administratie si Consiliul Local al Municipiului Baia Mare.

S.C. Baia Mare Creativ S.R.L. este o societate cu raspundere limitatd constituita in baza legii nr.
31/1990 - Legea Societatilor Comerciale, al cérui asociat unic este Municipiul Baia Mare prin
Consiliul Local si este consideraté o intreprindere publica in sensul dispozitiilor prevazute la art. 2
pct. 2 lit. b din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice cu
modificarile si completdrile ulterioare si functioneaza in baza urmétoarelor reglementari:

- Legea nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 215/2001 - Legea administratiei publice locale, republicata, cu completarile si
modificarile ulterioare;

- Legea nr. 102/2016 privind incubatoarele de afaceri;

- OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

- HG nr.722/2016 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG
109/2011.

Conform Actului Constitutiv al S.C. Baia Mare Creativ S.R.L. , aprobat de Consiliul Local al
Municipiului Baia Mare, prin H.C.L. nr. 261/2018, societatea comerciala are drept scop
administrarea de incubatoare de afaceri si cuprinde in principal:

- acordarea de asistent catre potentialii intreprinzétori si cétre intreprinderi privind infiintarea
acestora, pentru administrarea lor in faza de demarare a activitatii, pentru solutionarea unor
probleme financiare, organizatorice, manageriale, tehnice etc. ;

- culegerea, prelucrarea si disemninarea de date si de mformatu sub rezerva protejarii celor cu
caracter confidential, crearea de baze si banci de date pentru intreprinderi mici si mijlocii;



- organizarea, realizarea si participarea la activitati specifice de instruire, facilitarea, accesuluu la
resursele necesare aparitiei si dezvoltarii intreprinderilor din sectorul privat si, dupa caz,
acordarea de sprijin direct in acest sens; \

- identificarea, selectarea si promovarea de idei si proiecte inovative;
- desfasurarea de actiuni in vederea dezvoltdrii institutionale pe plan local;
- desfasurarea de actiuni de sprijinire a parteneriatului in afaceri, schimb de experlenta in
domeniu, de transfer de tehnologie si de participare la targuri si expozitii;
- desfasurarea de actiuni specifice menite sa identifice si sa sprijine parteneriatul intre
conducerea marilor intreprinderi cu capital majoritar de stat si angajatii acestora in vederea
identificarii de catre acestia a unor activitati din respectivele interprinderi private, precum Si
acordarea de asistent& de specialitate pentru desprinderea lor de intreprinderea mama, cu
sprijinul acesteia din urma (spin-off);
- consultanta, training, servicii de marketing, management, contabilitate-financiar, leasing de
utilaje si de echipamente;
- organizarea si asigurarea selectérii de intreprinderi mici si mijlociiin vederea acordarii de sprijin
- participarea la retelele de incubatoare de afaceri;
- colaborarea cu institutiile de nv&tdmant si de cercetare, cu camere de munca,in vederea unui
schimb reciproc de informatii utile dezvolt&rii activitatii privind inteprinderile mici si mjlocii private;
- elaborarea de studii si cercetari pentru extinderea sectorului privat pe plan local si pentru
realizarea celorlalte scopuri ale asociatiei;
- editarea, tiparirea si difuzarea de publicatii specifice, organizarea de colocvii, simpozioane,
conferinte, cursuri, potrivit scopurilor sale, inclusiv prin intermediul unor programe externe,
- organizarea de actiuni de parteneriat international privind ntreprinderile mici si mijlocii;
- atragerea si utilizarea, in conditiile legii, de surse de finantare si resurse sub forma de subventii,
subscriptii, donatii, contributii, cotizatii, sponsorizari, contravaloarea unor prestari de servicii si
altele asemenea.

Autoritatea publica tutelara, confirma faptul ca obiectul de activitate al S.C. Baia Mare Creativ
S.R.L. nu poate fi altul decat cel inscris in statutul acestuia, si ca orice schimbare trebuie sa fie
aprobata prin modificarea statutului.

Domeniul principal de activitate al S.C. Baia Mare Creativ S.R.L. este clasa CAEN 7022- Activitati
de consultanta pentru afaceri si management cu urmétoarele activitati secundare:

6202 Activitati de consultantd in tehnologia informatiei

6399 Alte activitati de servicii informationale n.c.a

6832 Administrarea imobilelor pe baza de comision sau contract

7021 Activitati de consultanta in domeniul relatiilor publice si al comunicarii

7112 Acvtivitati de inginerie si consultantd tehnica legate de acestea

7320 Activitati de studiere a pietei si de sondare a opiniei publice

7490 Alte activitati profesionale, stiintifice si tehnice n.c.a.

8230 Activitati de organizare a expozitiilor, targurilor si congreselor

8299 Alte activitati de servicii suport pentru intreprinderi n.c.a.

Viziunea societatii realizabild pe termen mediu si lung trebuie s& contureze o societate puternica,
al carei caracteristici sunt transparenta, calitatea si performanta. In acest sens, strategia de
dezvoltare a S.C. Baia Mare Creativ S.R.L. trebuie sé fie orientata spre eficienta.
Obiectivele societatii sunt urméatoarele:

- asigurarea serviciilor necesare pentru buna functionare a incubatorului de afaceri;

- asigurarea atragerii de operatori economici ca rezidenti ai incubatorului de afaceri;

- elaborarea planulului de dezvoltare a incubatorului de afaceri in concordanta cu strategiile

de dezvoltare a domeniilor vizate, pe care il supune spre aprobare fondatorului;

- elaborarea regulamentului privind functionarea incubatorului de afaceri;

- monitorizarea intreprinderii incubate si pe cele aflate in faza de postincubare;

- derularea activitatilor de promovare si atragere a potenpialilor rezidenti;



- elaborarea raportului de activitate anual, pana la 30 martie a anului urmétor.

Politica de dividende si de virsaminte din profitul net, aplicabila mtreprmderu publlce
Potrivit O.G. nr.64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile
nationale si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat; . precum Si regu!e'
autonome, cu modificarile si completarile ulterioare, destinatiile repartizarii profitului s sunt i, i
= rezerve legale; -
= alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;
= acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile
reportate provenite din ajustarile cerute de aplicarea IAS 29 "Raportarea financiara in
economiile hiperinflationiste", potrivit Reglementérilor contabile conforme cu Standardele
internationale de raportare financiara si Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva
86/635/CEE si cu Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de
credit;
= constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din Tmprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital,
platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;,
= alte repartizéri prevazute de lege;
= participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au
angajat si au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit,
ca urmare a serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in
limita a 10% din profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar
realizat la nivelul agentului economic, in exercitiul financiar de referinta;
= minimum 50% dividende, in cazul societatilor nationale, companiilor nationale $i
societétilor comerciale cu capital integral sau majoritar de stat;
= profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si
constituie sursa proprie de finantare.

Politica de investitii aplicabila

Ne asteptam ca planul de investitii propus de catre societate, s& fie bazat pe proiecte solide,
intemeiate, care demonstreazé eficienta investitiilor, ca si potentiala valoare pentru actionari si
pentru alti factori interesati precum si profitul potential pentru societate:

Dezideratele autorititii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de
administrare si conducere ale S.C. Baia Mare Creativ S.R.L.

Consiliul Local al Municipiului Baia Mare se angajeaza la intérirea raspunderii strategice, la
imbunétatirea gestionarii activelor S.C. Baia Mare Creeativ S.R.L. si la clarificarea asteptarilor lor
cu privire la aceasta. Aceste prioritati sunt posibile prin imbunatatirea comunicarii b|d|rect|onale
intre administrator si actionarul unic, pentru a sprijini o intelegere a asteptarilor actionarului,
nivelurilor de responsabilitate si a alinierii cu prioritatile strategice ale societatii.

Ca atare, este important ca ambele niveluri s& se informeze reciproc cu privire la orice aspect cu
impact material asupra societatii comerciale si/sau asupra intereselor actionarului unic, inclusiv
informatii cu privire la riscurile cu privire la indeplinirea planurilor de administrare.

Consiliul de Administratie, va redacta, transmite si publica rapoarte semestriale si anuale cu
privire la indeplinirea indicatorilor de performanta si a Planului de Administrare.

Orice deviere de la indicatorii de performant& stabiliti trebuie notificata autoritatii publice tutelare,
in cel mai scurt timp posibil, de indata ce organele de administrare si conducere ale intreprinderii
publice determina ca o astfel de deviere este foarte profitabila.

Conditii privind calitatea si siguranta serviciilor



Consiliul Local al Municipiului Baia Mare se asteaptd ca managementul calitatii serwculor de :
consultant& oferite de catre societatea comerciala sa aiba la baza urmatoarele pnnmpu '
= dezvoltarea de servicii care le ofera sustinere firmelor nou create; /
= abilitatea de a crea noi locuri de munca;
= esenta incubatorului o reprezintd oferirea de sprijin firmelor;
= realizarea serviciilor oferite beneficiarilor cu orientare spre dezvoltare Iocala ,
= asigurarea unei structuri care sa permita obtinerea rezultatelor scontate, atat pe termen 4
lung cét si pe termen scurt; e
= formularea unei misiuni clare, setarea de obiective cuantificabile si crearea unui proces de
evaluare care s& aiba in vedere recompansarea performantei;
= initierea si coordonarea de masuri adecvate dezvoltarii afacerilor.
Pe cale de consecinta, ne asteptam ca administratorii sa fie informati cu privire la gradul de
satisfactie al clientilor, care sa permitd accesul la informatii reale.

Etica, integritate si guvernanta corporativa

Codul de eticd urmareste promovarea valorilor si principiilor etice in cadrul intreprinderii publice in
vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si a protejarii reputatiei si are un rol educativ, de
reglementare si de impunere a valorilor promovate.

Amintim importanta implementarii unui Cod de Eticd care recunoaste semnificatia si
reglementeaza conflictul de interese si confidentialitatea.

Subliniem importanta revizuirii regulate, a functionalitatii sistemului de control intern de catre
administratori, ca si importanta Comitetului de audit si a Comitetului de nominalizare si
remunerare din cadrul Consiliului de Administratie, precum si a lucrului acestuia cu auditori interni
si externi responsabili de aceste aspecte.

Asteptari ale Consiliului Local al Municipiului Baia Mare privind cheltuielile de capital,
reducere de cheltuieli si alte aspecte ale afacerii

Autoritatea publica tutelard se asteaptd ca membri Consiliului de administratie, s& urmareasca
reducerea la minim a platilor restante si s& urmareasca incasarea la termen a creantelor. De
asemenea, intreprinderea publica trebuie sa isi achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat,
bugetul asigurarilor sociale si la bugetul local.

Angajarea oricarei cheltuieli a societatii comerciale trebuie s& respecte principiile: eficientei,
eficacitatii si economicitati.



